
붙임  간편인증 서비스 자세히보기

서비스 안내

   간편인증 사업자별 핸드폰 앱을 이용하여 간편인증을 이용할 수 있고, 정부24에 인증서 등록절차 

없이 간편하게 이용할 수 있습니다.

   간편인증을 위해서는 간편인증 사업자별로 제공하는 인증서 발급절차에 따라 먼저 인증서를 발급 

받아야 합니다.

앱 이름 인증서 발급위치

카카오 카카오톡 카카오톡 > 지갑만들기

페이코 PAYCO PAYCO > 더보기 > PAYCO인증서

통신사 PASS PASS PASS > 인증서

KB모바일인증서 KB스타뱅킹
KB스타뱅킹 > 인증센터 > KB모바일인증서 

> 인증서발급/재발급

삼성PASS 삼성PASS 삼성PASS > 인증서관리

네이버 인증서 네이버 네이버 > Na. (우측 상단 아이콘) > 인증서

신한 인증서 신한 쏠(SOL) 신한 쏠(SOL) > 전체메뉴 > 인증/보안 센터

간편인증 안내 (회원)

   간편인증 사업자별 핸드폰 앱을 이용하여 간소화 전용창구 서비스를 이용할 수 있습니다.

① (PC정부24) 

   로그인 화면

정부24 로그인 화면에

서 [간편인증] 버튼을 

선택

② (PC정부24) 간

편인증 선택 및 

회원 정보 입력

이용하고자 하는 간편

인증을 선택한 후 회원 

정보를 입력

③ (회원 휴대폰)PUSH

메시지 수신

입력한 휴대폰 번호로 “정부24에서 인증요청이 

왔습니다.”라는 PUSH 메시지 수신



간편인증 안내 (비회원)

   간편인증 사업자별 핸드폰 앱을 이용하여 서비스를 이용할 수 있습니다.

④ (회원 휴대폰) 사설인

증서 본인인증

사설인증서별 로그인 절차에 따라 비밀번호, 생

체인증 등을 통해 사용자 본인인증

⑤ (PC정부24) ‘인

증완료’ 선택

① (PC정부24) 서비

스 화면

비회원은 "이름/주민등

록번호 입력" -> "주민

등록표등본 발급신청" 

화면 ->  "민원신청하

기" 버튼을 클릭

② (PC정부24) 인증 

선택 화면
"간편인증" 선택

③ (PC정부24) 간

편인증 선택 및  

정보 입력

이용하고자 하는 간편

인증을 선택한 후 정보

를 입력



④ (휴대폰) PUSH메시

지 수신

입력한 휴대폰 번호로 “정부24에서 인증요청이 

왔습니다.”라는 PUSH 메시지 수신

⑤ (휴대폰) 사설인증

서 본인인증

사설인증서별 로그인 절차에 따라 비밀번호, 생

체인증 등을 통해 사용자 본인인증

⑥ (PC정부24) ‘인

증완료’ 선택



사설인증서별 간편인증 이용방법                                           

   간편인증 사업자별 핸드폰 앱을 이용하여 정부24의 간소화 전용창구 서비스를 이용할 수 있습니다.

   1. 카카오 인증서

① (PC) 인증서 선택 화면 ② (카카오톡) 인증요청 알림 도착

③ (카카오톡)인증하기 버튼 선택
④ (카카오톡) 비밀번호 또는
생체인증으로 본인확인

⑤ (카카오톡) 인증완료, 정부24
화면으로 돌아가 다음단계 진행

⑥ (PC) 인증완료 버튼 선택



  2. 페이코 인증서

① (PC) 인증서 선택 화면
② (핸드폰) 인증서 로그인
요청 PUSH 메시지 수신

③ (핸드폰) 사설인증서
인증 버튼 선택

④ (핸드폰) 사설인증서
비밀번호(패턴 또는 지문) 입력

⑤ (핸드폰) 인증완료, 정부24
화면으로 돌아가 다음단계 진행

⑥ (PC) 인증완료 버튼 선택



  3. 통신사 PASS 인증서

 

① (PC) 인증서 선택 화면 ② (핸드폰) PUSH 메시지 확인

③ (핸드폰) 인증하기 선택 ④ (핸드폰) PASS 비밀번호 입력

⑤ (핸드폰) 서명 완료 ⑥ (PC) 인증완료 버튼 선택



 4. KB모바일

① (PC) 인증서 선택 화면
② (핸드폰) 인증서 로그인
요청 PUSH 메시지 수신

③ (핸드폰) 사설인증서
인증 버튼 선택

④ (핸드폰) 사설인증서
비밀번호(패턴 또는 지문) 입력

⑤ (핸드폰) 인증완료, 정부24
화면으로 돌아가 다음단계 진행

⑥ (PC) 인증완료 버튼 선택



  5. 삼성패스 인증서 

① (PC) 인증서 선택 화면
② (핸드폰) 인증서 로그인
요청 PUSH 메시지 수신

③ (핸드폰) 인증완료, 정부24
화면으로 돌아가 다음단계 진행

④ (PC) 인증완료 버튼 선택



 6. 네이버 인증서

① (PC) 인증서 선택 화면
② (핸드폰) 인증서 로그인
요청 PUSH 메시지 수신

(알림이 오지 않았을 경우, 네이버앱

홈 상단 종 아이콘을 눌러 알림 확인)

③ (핸드폰) 인증완료, 정부24
화면으로 돌아가 다음단계 진행

④ (PC) 인증완료 버튼 선택



7. 신한 인증서

① (PC) 인증서 선택 화면
② (핸드폰) 인증서 로그인
요청 PUSH 메시지 수신

③ (핸드폰) 인증완료, 정부24
화면으로 돌아가 다음단계 진행

④ (PC) 인증완료 버튼 선택



사설인증서별 인증서 발급방법                                             

   정부24 간소화 전용창구를 이용하기 위하여 간편인증 사업자별 핸드폰 앱을 이용하여 인증서를 발

급받아야 합니다.

  1. 카카오 인증서

① 카카오톡 더보기 탭에서
지갑만들기 선택

② 약관동의 진행

③ 본인확인 진행 ④ 비밀번호 등록 안내

⑤ 카카오인증서 비밀번호 등록 ⑥ 카카오인증서 발급완료



  2. 페이코 인증서

① (핸드폰)페이코 앱 다운로드
앱스토어에서 “페이코” 검색 후

바로 다운로드

② (핸드로)페이코 앱 로그인 >
페이코 인증서 메뉴 선택

③ (핸드폰) 페이코 인증서 발급
버튼 선택

④ (핸드폰) 약관동의

⑤ (핸드폰)본인명의 기기를
강제하여 신원확인

⑥ (핸드폰)인증서 비밀번호로
패턴입력



⑦ (핸드폰)생체정보(지문 또는
FACE)와 연결(선택)

⑧ (핸드폰) 인증서 발급완료



  3. 통신사 PASS 인증서

① (핸드폰) PASS 에 접속
인증서 선택

② (핸드폰) 인증서 이용
약관 동의

③ (핸드폰) 본인 확인
생체/PIN 번호 인증

④ (핸드폰) PASS 인증서 발급
완료



  4. KB모바일인증서

① 휴대폰에 스타뱅킹앱 설치 ② 인증센터-모바일인증서-발급

③ 본인정보 입력 ④ 본인확인(신분증, 신청번호등)

⑤ 계좌로 추가본인인증 ⑥ 약관동의



⑦ 사용할 비밀번호(6자리)입력
⑧ 사용할 패턴입력

(지문/Face ID 추가등록가능)

⑨ 발급완료



  5. 삼성패스 인증서 

① 삼성패스 앱 진입 ② 사용자약관및개인정보제공동의

③ 본인인증 ④ 지문 등록

⑤ 발급 완료 ⑥ 삼성패스 홈 화면



6. 네이버 인증서

① 네이버 앱 우측 상단 아이콘
② 인증서 발급하기 &

③ 사용자약관및개인정보제공동의

④ 본인인증 & ⑤ 지문 등록 ⑥ 발급 완료



7. 신한 인증서

 

① 신한 쏠(SOL)앱 진입 > 전체메뉴 >
인증/보안 > 신한인증서

② 사용자약관및개인정보제공동의

③ 계좌 본인인증
④패턴, 생체정보 등 암호 등록

& ⑤발급 완료


